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BiRiM OZ DEGERLENDIiRME RAPORU
A. BIRIM HAKKINDA BILGILER

Bu bolimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi
ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlar1 igerecek sekilde
dizenlenmelidir.

Iletisim Bilgileri

Degerlendirme takiminin rapor degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim kuracagi Birim
Yoneticisinin (Dekan/Miidiir/Dekan Yard./Miidiir Yard.) iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-

posta, vb.) verilmelidir.

Adres: Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi Iliskiler Bolimd,
Adana Yolu 9. Km, 68100, AKSARAY

Bolim Telefon: 0382 288 24 97
B6lim e-posta: kamuyonetimi@aksaray.edu.tr
Boliim Bagkan Prof. Dr. Remzi Findikl1 0(382) 288 24 66, remzifindikli@aksaray.edu.tr

Boliim Baskan Yardimcis1 Dog. Dr. Mehmet Faruk OZCINAR 0(382) 288 24 67,

mehmetfaruk@aksaray.edu.tr

Bolim Baskan Yardimcisi Dr. Ogr. Uyesi Oktay ALKUS  0(382) 288 24 68,
oktayalkus@aksaray.edu.tr

Tarihsel Gelisimi
Birimin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari ¢alisan sayilart,

altyap1 durumu vb. 0zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

1992 yilinda 3837 sayili Kanunla Nigde Universitesi biinyesinde kurulan Aksaray iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme, Kamu Y&netimi ve Iktisat olmak iizere ii¢ bdliimden olusmaktaydi.
Béliimiimiiz, Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde Kamu Y &netimi
Boliimii adi ilk olarak 2006 yilinda lisans derecesi ile 6grenci kabuliine baglamistir. Kamu Y 6netimi
Lisans Programi ilk mezunlarini 2010 yilinda vermistir. Bolimiimiiz 2014 yilindan itibaren Siyaset
Bilimi ve Kamu Yonetimi adin1 almistir. Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Boliimii Siyaset ve
Sosyal Bilimler, Hukuk Bilimleri, Kentlesme Bilimleri ve Y6netim Bilimleri Ana bilim dallari ile

egitim faaliyetlerini yUritmektedir.

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Programi 6grencilerimize kaliteli egitim vermek, onlarla daha
yakindan ilgilenip donanimli 6grenciler yetistirmek i¢in akademik kadrosunu siirekli
guclendirmektedir. Bolimumiz kadrosunda toplam 26 akademik personel vardir. Unvanlarina gore

akademik personel sayilar1 su sekildedir: 6 Profesér Doktor, 3 Dogent Doktor, 4 Doktor Ogretim



Uyesi ve 10 Arastirma Gorevlisi ve 3 Ogretim Gorevlisi. 10 arastirma gorevlisinden 7 tanesinin
doktor unvani bulunmaktadir. B6liimde verilen derslere ihtiyag duyulmasi halinde Fakiiltemizde
bulanan diger boliimlerde gorev yapan 6gretim iiyeleri ile de desteklenerek dersler verilmektedir.
Idari Personel olarak ise 1 bdliim sekreteri vardir. SBKY Béliimiinde son veriler itibariyle toplam

417 lisans 6grencisi bulunmaktadir.

Fakiiltemizde bulunan 30 adet sinif ve 2 adet laboratuvar ihtiyaglar dogrultusunda boliimiize tahsis
edilmektedir. Ayrica tiim smiflarda bulunan akilli tahta ve projeksiyon sistemleri boliimiimiiz
Ogrencilerinin ihtiyaglari dogrultusunda, verilen egitimin ¢agin gereklerine uygun bir sekilde

gerceklestirilmesi i¢in gerekli altyapinin bilesenlerinden birisini olugturmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
“Birim ne yapmaya calisiyor?” sorusuna yanit verebilmek Uzere birimin misyonu, vizyonu,

degerleri ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

Boliim, bagli bulundugu fakiiltenin misyon ve vizyonunu boliimiin niteliklerine odaklanarak
siirdiirmektedir. iki bilim alaminin (siyaset bilimi ile kamu yonetimi/ ydnetim bilimi) ortakligini
olusturan boliim, fakiiltenin misyonuna uygun olarak tiim paydaslarin ihtiyaglarina odaklanarak
bilgi ve teknolojiyi kullanabilen, rekabetci, girisimci, yenilik¢i atilimlarla bdlge ve iilkenin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki saglayabilecek nitelikli insan giicli yetistirmeyi gérev
edinmistir. Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi’nin vizyonu olan “{iniversite-sanayi-toplum isbirligi
temelinde evrensel diizeyde faydali bilgi ve yenilik {ireterek, bilim ve teknolojinin gelisimine ortak

olan bir Fakiilte olmak™ hedefini ger¢eklesmesine katki sunmayi amaglamaktadir.

SBKY Boliimii kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslarinda yoneticilik niteliklerine sahip, yonetim bilimleri, hukuk,
siyaset, kentlesme ve ¢evre sorunlari alanlarinda teorik ve pratik bilgi sahibi, aldig1 egitim ile ¢ok
yonlii diistinme, dogru karar verme ve etkili iletisim becerilerine sahip, meslegiyle ilgili ulusal ve
uluslararasi gelismeleri ve yeni teknolojileri takip eden ve bunlari en iyi sekilde kullanabilen, takim

calismasina yatkin, arastirmaci ve yenilikg¢i bireyler yetistirme amaglarina sahiptir.

Egitim-Ogretim Hizmetleri
Programlar (¢ift anadal, yandal, ortak dereceler, programin tiirii ve egitim dili vb.) hakkinda 6zet

bilgilere bu bolum altinda yer verilmeli, ek bilgi ve veriler ise raporun ekinde sunulmalidir.

Boliimde, yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii ve 6grenci degisimi uygulamalar1 ile bagka
kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar Aksaray Universitesi tarafindan ayrintili olarak tanimlanmis ydnetmelik ve
yonergeler altinda uygulanmaktadir. Bu yonergeler ve yonetmelikler

https://ogris.aksaray.edu.tr/Mevzuat adresinde yer almaktadir. Bolimde cift anadal ve yandal



programlari bulunmaktadir.

Gerek Ogretim elemanlari, gerekse Ogrencilerimize yonelik uygulanmakta olan Erasmus ve

Mevlana programlar fakiiltemizin ulusal ve uluslararasi stratejisine uyumlu olarak basari ile

surdurtulmektedir.

YOK Cift Anadal /Yandal Cergeve Yonetmeligi’ne gore boliimlerimizin 2023-2024 OSYM

Kilavuzu’nda yer almis kontenjanlarinin en az %20’si ¢ift anadal kontenjani olarak belirlenmek

durumundadir. Bu dogrultuda SBKY Boliimiiniin asgari kontenjan rakamlari su sekildedir:

N.O. 2022-2023 Ogrenci Kontenjani (80 kisi) nin %20’si: 16 kisi

Gelen
2023-2024 | TOPLAM Ogrencinin
CIFT OSYM | KONTENJAN KABUL EDIiLEN Yariyihna Gore
ANADAL | Kontenjani TALEBI BOLUMLER/PROGRAMLAR Toplam
ACILAN Kontenjanin
BOLUM Dagilim
3. S.
yariyll | yanyl
SIYASET Maliye 6 2
ﬁIAI\JI\I/II\l/IJI VE 80 16 Uluslararasi Iliskiler 6 2
YONETIMI
(N.O.)

2023-2024 ogrenci kontenjanlarinin %20°si yandal programinda alinabilecek azami 6grenci
sayilarini  olusturmaktadir. Asagidaki tabloda 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Yandal
Programlarina iligkin SBKY Bo6liimii kontenjanlar1 bulunmaktadir.

Gelen
2023-2024 TOPLAM Ogrencinin
YANDAL OSYM KONTENJAN KABUL EDILEN Yariyilina Gore
ACILAN | Kontenjani TALEBI BOLUMLER/PROGRAMLAR Toplam
BOLUM Kontenjanin
Dagilim
3. 5.
yariyll | yariyil
SIYASET Maliye 1 1
ﬁ%l\lﬂl\sl VE 80 4 Uluslararasi Iliskiler 1 1
YONETIMI
(N.O))

Arastirma Faaliyetleri

Birimde Ar-Ge faaliyeti gergeklestiren, bu kapsamda hizmet sunan ve destek veren tim alt

yapilarin (arastirma laboratuvarlari,

cihaz alt yapisi

vb.) etkinligi

ve verimliligini




degerlendirmek tizere gerekli gorulen girdi, slire¢ ve ¢iktilara iliskin 6zet bilgilere bu bolum

altinda yer verilmeli, ek bilgive veriler ise raporun ekinde sunulmalidir.

Programda Ogrencilerinin kullanimina hazir 2 adet bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir.
Bilgisayar altyapilari, programin egitim amaglarin1 destekleyecek dogrultuda ve 6grenci ile
Ogretim elemanlarinin bilimsel ve egitsel c¢alismalar1 i¢in kullanilmaktadir. Bilgisayar
laboratuvari kapasitesi 109 kisidir. Aksaray Universitesi biinyesinde bulunan Toplam 6500 m2
kapal1 alan1 ve sahip oldugu 123 binden fazla kaynak ile bolgemizin en iyi kiitiiphanelerinden
birisi olan {iniversite kiitiiphanemiz 6grencilerimizin hizmetindedir.

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Birim, daha oOnce dis degerlendirme slrecinden ge¢mis ise en son gergeklestirilen dis
degerlendirmesonucunda birimin geneli ve/veya bagl alt birimleri igin dis degerlendirme ekibi
tarafindanbildirilen iyilesmeye acik yonler kapsaminda yapilan calismalar ve alinan 6nlemler
hakkinda kisa bir 6zet bilgi verilmelidir. Birim bir dis degerlendirme ekibi tarafindan daha 6nce

degerlendirilmemis ise bu durum belirtilmelidir.

SBKY Boliimii dis degerlendirme siireci gecirmemistir.



B. KALITE GUVENCESI SiSTEMi

Birimin, stratejik yonetim surecinin bir pargas: olarak kalite guivencesi politikalarini ve bu
politikalar1 hayata gecirmek tizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve
streci nasil iyilestirdigine iligkin yontemini bu kisimda anlatmasi beklenmektedir.

Bu amaca yonelik olarak;

* “Birim misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulagsmaya c¢alisiyor?” sorusunun cevabini
verebilmek Gzere, birimin kalite glivencesi slregleri, i¢ degerlendirme siiregleri ve eylem

planlari,

“Birim misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabini verebilmek
iizere, birimin kalite giivencesi siiregleri ve i¢ degerlendirme siiregleri kapsamindaki 6l¢me ve

izleme sistemi,

“Birim gelecege yonelik siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor? ” sorusu kapsaminda birimin
diger Universitelerdeki ayni birimlerle rekabet avantajini koruyabilmek iizere ne tiir
iyilestirmeler yaptigi, birim i¢ ve dis degerlendirme (program akreditasyonu, laboratuvar
akreditasyonu ve sistemstandartlar1 yonetimi (ISO 9001, 1ISO 14001, OHSAS 18001, 1SO50001
vb.) ¢alismalari, 6diil strecleri (EFQM, ...) kapsaminda birimde gegmiste gerceklestirilen ve

halen yuritilen ¢alismalarin nasil kurgulandigi ve yonetildigi,

“Birim misyon ve hedeflerine nasil ulagmaya ¢aligiyor?” sorusuna yanit olusturmak (zere
birimin, dis degerlendirme sonuglarma gore siireglerini nasil iyilestirdigi; bu iyilestirme
faaliyetlerinin etkilerinin birimin isleyis ve is yapis yontemlerine nasil yansidigi (kisacasi
iyilestirme cevrimlerinin nasil kapatildig1 [Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma
(PUKO) déngiisii)Janlatilmalidir.
a) Birimin misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek,
izlemek ve iyilestirmek Uzere kullandigi tanimh bir streci bulunmahdar.
e Birimin ilan edilmis bir kalite politikas1 bulunmakta midir?
Alt birim olarak SBK'Y Béliimiiniin Kalite Giivence Politikasi bulunmamakla birlikte iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi’nin (IIBF) kalite politikalarina uyumlu bicimde Kkalite siireci
yiiriitiilmektedir. {IBF bilimsel 6zerklige sahip olmanin verdigi giigle, evrensel degerler 1s131nda
bilim, teknoloji, kiiltiir ve sanat birikiminden yararlanarak, iilkenin gelecegi i¢in {istiin, cagdas ve
nitelikli bireyler yetistirmeyi; arastirma, egitim ve hizmet alanlarindaki iiretimini toplum yararina
sunmay1 gorev olarak yiiklenmistir. Aksaray Universitesi [IBF; dgrencileri, gretim elemanlari,
egitim programlar1 ve arastirmalariyla bir model olusturan, ulusal ve uluslararas1 ortamlarda
mensubu olmaktan dving duyulan, Gniversite-sanayi isbirligi ile taninan 6nder bir
Fakiilte olmay1 vizyon edinmistir. Bu vizyona uygun olarak temel degerler:
o Katilimer bir yonetim modeli uygulamak

o Ogretim elemanlarina hak ettikleri calisma ortamini saglamak



o Nitelikli, geng¢ ve dinamik dgretim {iyelerini fakiiltenin bilinyesine katmak

o Universite-sanayi isbirligine 6nciiliik etmek

o Ogrencilerin, 6gretim elemanlarinn, fakiiltemizle iliskide bulunan kamu ve 6zel tiim
kuruluslarin fakiiltemizi tercih etmelerini saglamak

o Ogrencinin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif gelisim ihtiyaclarmni karsilayacak olanaklar
yaratmak

o Is hayati ile iliskilere dnem vererek onlarin destegini kazanmak

o Ogrencilerin, 6gretim elemanlarinn, fakiiltemizle iliskide bulunan kamu ve 6zel tiim

kuruluslarin fakiiltemizi tercih etmelerini saglamaktir.

Kalite Giivencesi Politikasi birimin tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk, amaca

uygunluk ya da her ikisi birlikte vb.)

Kalite Giivencesi Politikas1 hem standartlara uygunluk hem de amaca uygunluk agisindan
ozellikle egitim —Ogretim ve arastirma-gelistirme boyutlariyla SBKY bdliimiiniin tercihini
yansitmaktadir. ASU Kalite Politikasinda yer alan isbirligini destekleyen, paydas katilimina
dayanan, 6grenci merkezli, yenilik¢i ve teknolojik gelismeleri yakalayan bir anlayisla SBKY
Boliimii bu ilkelere uyumlu bilgi lireten ve akademik literatiirde halihazirda {iretilen yeni
bilgilerin analiz edilmesini hedefleyen bir ¢alisma dinamigine sahiptir. Buna uygun olarak

giincel gelismeler uygun ders ve igerikler olusturulmaktadir.

Birim, Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan performans gostergeleri ile kalite
glivencesi siiregleri arasindaki iliskiyi nasil kurmus, i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemini, i¢ kalite
giivence sisteminin tesisi icin bir ara¢ olarak kabul etmekte midir? (ASU-BODR de kalite
streclerinin, stratejik plan ve i¢ kontrol sistemi ile iliskilendirilmis olmasi).

ASU 2020-2024 Stratejik Plani’nda sayilan 15 temel performans gostergesinden 13 tanesi
egitim-6gretim ve bilimsel faaliyet siireglerini icermektedir. Yenilenen ve onarilan bina sayisi
ve dgrenci bagia diisen kiitiiphane kitap sayisi fiziksel sartlarla ilgili gostergeler oldugundan
bunlar istisna tutularak degerlendirilen diger 13 gostergede SBKY Béliimii, IiIBF’nin kalite
politikas1 ile uyumlu bicimde cikt1 iiretmektedir. Ogretim elemaniyla iliskilendirilen 6grenci
sayisi, yayin, atif, proje, isbirligi/protokol gibi gdstergeler {izerinde gelisim saglayacak
faaliyetlerde bulunulmaktadir. Performans gostergeleri ile kalite giivencesi arasindaki baglanti,
donemlik ve yillik ciktilar iizerinden denetlenmektedir. I¢ denetim sistemi mekanizmasi
yaptirim araglart yerine yillik performans odakli degerlendirmeler ile etkin bir ara¢ olarak

kullanilmaktadir.

Birimin misyon, vizyon ve hedefleri birimin durusunu, dnceligini ve tercihlerini yansitmakta



mudir?

SBKY Boliminin misyon, vizyon ve hedefleri, bolumin oéncelik ve tercihleriyle uyumludur.
Ayrica program amaglarina ulagsma kapsaminda SBKY Programi’nin misyonu ve egitim amaglari

Aksaray Universitesi ve Aksaray iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6z gorevleriyle uyumludur.



Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) dongiisii yonetim sistemi, egitim
ogretim,arastirma Ve varsa toplumsal katki stirecleriyle idari ve yonetsel sureclerinin tamaminda
isletilmektemidir?

PUKO déngiisii, SBKY Béliimiiniin anabilim dallarmin katilimi ile, boliim yoneticileri, bliim
kurulu ile egitim Ogretim ve toplumsal katki konulariyla ilgili komisyonlar tarafindan
uygulanmaktadir. Arastirma faaliyetleri konusunda ise PUKOQO déngiisiiniin isletilmesi
konusundaki mekanizmalar gorece daha gevsektir.

Birim yoneticilerinde, Kkalite cevrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon
dizeyinedir?

SBKY Boliimii birim yoneticileri tiniversitenin Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan
kilavuz belgeler ve envanterler yoluyla kalite konusunda bilgi sahibi olmakta ve bolimin
tiimiinde sahiplenilmesi acisindan gelismeye agik bir motivasyon diizeyine sahiptirler.
Egitim-6gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireclerinde birime 0zgii anahtar
performansgostergeleri tanimlanmis midir? (Egitim ve ogretim faaliyetlerine yonelik olarak
ogrencilerin, demografik bilgileri, gelisimi ve basar: orani, program memnuniyeti vb. bilgiler;
Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak arastirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi dis kaynakl
proje sayist Ve biit¢esi, yayimlarimin nicelik ve niteligi, aldigi patentler, sanat eserleri vb.
bilgiler; mezunlara yonelik olarak mezunlarin; istihdam oranlari ve istihdamin sektorel
dagilimi, nitelikleri, vb.bilgiler; Toplumsal Katk: hedeflerinin izlenmesine yonelik gostergeler;
birime 6zgl diger gostergeler)

Ogrenci bilgileri envanteri, mezun bilgileri, akademik yaymlarin niceligi gibi konular basta
olmak iizere SBKY Boliimii birime iliskin ¢ikti degerlendirmesini saglayacak gosterge
verilerine sahiptir. Ancak bu verilerin igslenmesi, saklanmasi, glincellenmesi ve karsilagtirilmasi
noktasinda diizenli bir isleyis mekanizmasi gelistirilmelidir.

Uluslararasilagsma stratejisi tanimli midir? Uluslararas: protokoller ve isbirligi programlarinin
sonuclart nicel gostergelerle degerlendirilmekte, sonuclar bir sonraki yil iyilestirmelerde
kullanilmakta midir? (Uluslararasilagma, egitim isbirligi ¢calismalarinin sonuglart (ornegin
Erasmus programinin katkisi)

Boliimiin uluslararasilagsma stratejisi tanimli olmamakla birlikte Erasmus programi gibi
uluslararas1 programlarin basvuru bilgiler1 EBYS {izerinden Rektdrliik kanali ile ilgili tiim
unsurlara gonderilerek katilim 6zendirilmektedir.

o Uluslararasi 6gretim elamanlarinin katkisi nicel gostergelerle degerlendirilmekte midir?
SBKY Boliimiinde uluslararast 6gretim elemant bulunmamaktadir.

* Birim ici kalite kltlr( yayginlasmis ve uygulamalara yansimakta midir?

SBKY Boliimii kalite kiiltiiriinii tiim personeline yayma asamasinda gayret gostermektedir,
kalite kiiltiiriiniin benimsenmesi gelismeye agik bir konu statiistindedir.

* Birimsel hafiza ve birim kultlrinin siirekliligine hassasiyet nasil gosterilmektedir?



SBKY Boliimiinde ortak ¢aligma kiiltiirii gelismistir. Bu bakimdan birimin i¢ kiltur
dinamikleri olugsmaktadir. Bu dinamikler, ¢calisma siirekliliginin saglanmasi ile gelistirmeye
acik bir alan konumundadir.

« Birimin tarihsel gegmisi ve aliskanliklar1 kalite glivence sistemi ile nasil entegre edilmistir?

SBKY Boliimiiniin tarihsel gecmisi ve aliskanliklari, misyon ve vizyonu iizerinden tanimli
gorevleri yerine getirme ve amaglar1 gergeklestirme noktasinda kalite giivence sistemi ile
entegre olmaktadir.

» Bolumler / Anabilim dallar1 aras1 denge nasil kurulmustur?

SBKY, her bir anabilim dalinin genis bir sahaya sahip oldugu bir boliimdiir. Bu bakimdan her
bir anabilim dal1 bir bolim gibidir. Bunlar arasinda personelin unvan ve sayisi bakimindan
dengeli bir dagilim s6z konusudur. Lisans ve lisansiistii programlardaki ders dagilimlar1 da her
bir anabilim dalinin temel tematik alanlarina yer verecek nitelikte dengeli gergeklestirilmistir.

b) Birimin kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Birim Kalite
Komisyonunun olusturulmasi, yetki, goérev ve sorumluluklar1 acgik sekilde
tanimlanmahdir.

 Birimde bir kalite komisyonu olusturulmus mudur? Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve
sorumluluklar1 ve organizasyon yapist tanimli midir? (Birim Kalite Komisyonu web sayfasi ve
faaliyetlerin seffafligi)
SBKY Boélimunde kalite komisyonu bulunmamaktadir.
» Komisyon ¢aligmalarini kapsayici ve katilimer bir yaklagimla yurttmekte midir?
» Komisyon ¢alismalarinin seffafligi ve kamuoyuyla paylasimi yeterli dizeyde midir?

e Birimde Kalite komisyonu olusturulmamis ise birime 6zgii kalite odakli komisyon/danigsma

gruplar1 bulunmakta midir?

SBKY Boliimiinde birime 6zgi kalite odakli herhangi bir ¢alisma grubu bulunmamaktadir.

e Komisyonun sorumlulugu kapsaminda, 6nceki kurumsal dis degerlendirme ve kalite odakl
kurumsal deneyimlerden nasil yararlanilmaktadir? (Kurumsal dis degerlendirme, program
akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar: yonetimi (ISO 9001, 1SO
14001,



OHSAS 18001, 1SO50001 vd.) ¢alismalari, 6dul strecleri (EFQM, ...) kapsaminda birimde
gecmiste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen ¢alismalar bulunmakta midir? (Birim web
sayfasindakurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve
sistem standartlari)

I¢ paydaslar (akademik ve idari calisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslari (isverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlari vb.) kalite giivencesi
sistemine katilimi ve katki vermeleri saglanmahdar.

e Birim, i¢ ve dis paydaslarin1 tanimlamus, stratejik paydaslarini belirlemis midir?
Boliimiimiiz, Programimizin gelisebilmesinin ancak tiim paydaslarinin destegi ile miimkiin
olabileceginin bilinci ile hareket etmekte ve bu amaca yonelik olarak paydaslarini siirece dahil
etmektedir. Baslica paydaslarimiz; Universitemiz ve Aksaray Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi’nin igbirligi icerisinde bulundugu kurumlardir. Bu kapsamda paydaslarimizin su
sekilde siralayabiliriz:

* Valilik ve diger resmi kurumlar,

« Ozel kurumlar,

* Yiiksek Ogretim Kurulu,

« Universiteleraras: Kurul,

* Sivil Toplum Kuruluslari,

» Akademik personelimiz,

« Idari personelimiz,

« Ogrencilerimiz ve aileleri,

* Mezunlarimiz.

Birimin i¢ paydaslari ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (I¢ paydaslarin
katiliminin ne sekilde saglandiginin tamimlanmis olmasi ve bu durumun i¢ paydaglar tarafindan

bilinmesi.

SBKY Boliimiiniin i¢ paydaglar1 arasindaki etkilesim tanimli olmamakla birlikte 6grenci ve
ogretim elemani arasindaki etkilesim dersler disinda ofis saatleri ve gergeklestirilen etkinlikler
ile guclendirilmektedir.

Birim dis paydagslar ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (Dis paydaslarin
katiliminin ne sekilde saglandigr tanimlanmis olmasi ve bu durumun dis paydaglar tarafindan
bilinmesi.)

SBKY Boliimiiniin dis paydaslari ile etkilesim tematik etkinlikler ve toplantilar yoluyla
gerceklestirilmektedir.

Ic ve dis paydas goriislerine kalite glivence sisteminde butlinctl bir yaklasimla; egitim,
arastirma ve idari surecler konusunda nasil bagvurulmaktadir? (Paydas goriislerinin kalite
glivence sistemineaktariimast)

Egitim-Ogretim programlarinin mezunlara is hayatlarinda ihtiyag duyacaklari mesleki
yeterliligi saglamalarini temin edecek sekilde yapilandirilmasi i¢in ders, miifredat ve katalog
giincellemeleri yapilmaktadir. Bu durumun giincel tutulmasi i¢in dis paydaslar ve i¢ paydaslar

tanimlanmistir ve paydaslarla stirekli irtibat kurulmaktadir.



Yapilandirilmis bir mezun izleme sistemi ile mezunlarin ihtiyaglarinin karsilanip
karsilanmadigiizlenmekte midir? Izlemenin sonuglar1 egitim-6gretim, arastirma ve yonetimsel
siireclere nasil aktarilmaktadir?

SBKY Boliimii Lisans Programi’ndan mezun olan tiim 6grencilerimiz program ¢iktilarinda yer
alan yetkinlikleri kazanmis olarak mezun olmalari i¢in gerekli egitim, planlama, giincelleme ve
Olciitleri saglamak i¢in calismaktadir. Mezun iligkileri daha siki hale getirilmeye
calisilmaktadir. Mezun olan 6grencilerle iletisim kurularak, hangi alanda istihdam edildigi
analiz edilmeye calisilmaktadir. Her akademik donmede ve her bir ders i¢in yapilan anketlerin
sonuglarna goére program ¢iktilarinin ne Olgiide gercgeklestigi ders Ogrenim c¢iktilarinin
gerceklesme diizeyi iizerinden tespit edilmeye c¢alisilmaktadir. Mezun olabilecek durumundaki
ogrencilerin kendi durumlarinin da bu ¢iktilarla ne derece uyumlu oldugu tespit edilmeye
calisilmaktadir. Mezun durumunda olan 6grencilerimiz bu sonuglar dogrultusunda kendi
durumlart hakkinda fikir edinebilirler. Ogrencilerimiz igin program ciktilarinin ne derece
gerceklestigini  gosterecek miinferit bir Olgek/6lgme  teknigi  gelistirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Ornek olarak bdliimiimiiz mezunlarmin takip edilip, yaptiklari islerin ve kariyer

gelisimlerinin takip edilmesi 6lgek gelistirilmesi konusunda yardimci olabilir.

e Ogrenciler karar alma streclerine katilmakta midir?
Ogrenci-damigman ve grenci-dekanlik toplantilari sonucunda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
aliarak, 6gretim elemanlarinin ders 6grenim ¢iktilar1 6lgmeye yonelik hazirlamis oldugu anket
sonuglar1 ve bunlara iliskin hazirlanan raporlar dogrultusunda siirekli bir iyilestirmeye yonelik
caligmalar yapilmaktadir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgutleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar birim dizeyinde
gelisime diizenli katki vermekte midir? S6z konusu katki nasil gerceklesmektedir? (Yerel
yonetimler, sivil toplum érgiitleri, ilgili bakanliklarla yapilan goriismeler ve sonug¢lart hakkinda

degerlendirme raporlari)

Sayilan kurumlar, SBKY Boliimiiniin alani itibariyle dogrudan baglantili oldugu kurumlardir.
Staj, ziyaret, seminer gibi yollarla bu kurumlardan gelisime doniik katki alinmaktadir. Ayrica
Kizilay ve Yesilay gibi STKlar {iniversite 68renci toplulugu olarak da yapilandigindan bu
sekilde de bir katki siireci kurulmaktadir.

Birim kalite komisyonu ¢aligmalarina dis paydaslarin katiliminin ne sekilde saglandig:
tanimlanmis midir? Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmekte midir?

(Komisyonun dispaydasglarla diizenledigi toplantilar)

SBKY Boliimiiniin dis paydas katilimina dontik faaliyetleri bulunmakla birlikte bunlar dis

paydaslara aktarilacak bicimde tanimli degildir.



1)

C. EGITIM - OGRETIM

Birimin egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim-
ogretim, birimin strekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin
nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek
ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

Programlarin Tasarimi ve Onayi: Programlarin tasarimi ve onayi icin taniml siireclere
sahip olmahdir. (Programlar, hedeflenen 6grenme ciktilar1 da dahil olmak Uzere,
amaclariauygun olarak tasarlanmahdir. Programin sonucu olan yeterlilikler, programa
uygun seviyedeki Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesini de kapsayacak
sekilde tanimlanmah ve ilgili paydaslara duyurulmahdir.)

Programlarin tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Katilimcilik ve
kapsayicilik nasil saglanmaktadir? (anketler, toplanti tutanaklar: vb.)

Paydas goriisleri anketler ve toplant1 tutanaklar1 yoluyla alinmaktadir. Katilim ve kapsayicilik
paydaslara duyurulmas:t ve (internet ilizerinden anket erisimi gibi) etkin bir geri doniis
mekanizmasinin kurulmasi yoluyla saglanmaktadir.

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle
uyumu goz oniinde bulundurulmakta midir? (Program yeterlilikleri ve TYYC matrisleri, web
sayfasindan erisilebilir durumdaki program bilgi paketleri)

Program yeterlilikleri icin TYYC web sayfasindaki veriler kilavuz olacak bigimde dikkate
alinmaktadir.

e Programlarin egitim amaclart ve Ogrenme ¢iktilarina ulasilmast nasil glvence altina
alimmaktadir?
Ara sinav, 6dev ve final siavi gibi yontemlerle 6grenci basart durumlarinin 6lgme ve
degerlendirme islemi gerceklestirilmektedir. Her akademik dénem sonunda sz konusu
donemdeki dersleri yiirliten 6gretim elemanlarinca kendi derslerinin 6grenim ¢iktilarinin
gerceklesme durumunu tespit etmek i¢in bir anket uygulamasi yapilmaktadir. Dersin her bir
ogrenim ¢iktis1 programin ¢iktilarinin bir ya da birkacina katki yapmaktadir. Bu baglamda tiim
derslerle ilgili yapilan s6z konusu anket ¢aligmalar1 program ¢iktilarinin ne derece
gergeklestirildigine dair bir 6l¢iit olusturmaktadir.

Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte midir?
(Web sayfasindan Lisans ve Lisansiistii programlarin program bilgi paketleri, Ders bilgi
paketleriile program bilgi paketlerinin iliskilendirilmesi)

Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi birim dis1 deneyim edinmeleri gerektiginde, programin
birim dis1 destek bilesenleri tanimli siireglerle nasil garantiye almaktadir? (Ogrencilere yonelik
bilgilendirme toplantilar:, birim ve programlara ait staj yonergesi)

Ogrencilerin dis deneyimleri ilgili danisman ve siirece iliskin ilgili komisyon iiyesi 6gretim
elemanlar1 tarafindan takip edilmektedir. Dis deneyime iliskin siirecler isyeri ziyareti gibi

yollarla taniml1 belgeler lizerinden gerceklestirilmektedir.



2) Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi: Birim, programlarinin egitim-égretim
amaclarina ulasti@indan ve o6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden
emin olmak icin paydaslarim diizenli olarak izlemeli ve programlarini periyodik olarak
gbzden gecirerek guncellemelidir.

e Program yeterliliklerine ulasilip ulasilmadigimin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
olusturulmustur?
Her akademik donmede ve her bir ders i¢in yapilan anketlerin sonuglarina goére program
ciktilarinin ne Olciide gergeklestigi ders 6grenim ¢iktilarinin gerceklesme diizeyi {izerinden
tespit edilmeye c¢alisilmaktadir. Mezun olabilecek durumundaki O6grencilerin  kendi
durumlarinin da bu ¢iktilarla ne derece uyumlu oldugu tespit edilmeye calisilmaktadir. Mezun
durumunda olan 6grencilerimiz bu sonuglar dogrultusunda kendi durumlar1 hakkinda fikir
edinebilirler. Ogrencilerimiz igin program ¢iktilarmin ne derece gerceklestigini gdsterecek
miinferit bir 6lcek/dlgme teknigi gelistirilmesine ihtiyag duyulmaktadir. Ornek olarak
boliimiimiiz mezunlarinin takip edilip, yaptiklari islerin ve kariyer gelisimlerinin takip edilmesi
Olcek gelistirilmesi konusunda yardimci olabilir.

e Program giincelleme c¢aligsmalar1 ne siklikta yapilmaktadir? (Program giincelleme ¢alismalar:
ileilgili yonerge ya da kararlar)
Program giincelleme ¢alismalar1 6gretim elemanlarinin talepleri ve eksik goriilen derslerin
tanimlanmas1 yoluyla anabilimdallar1 ve bolim nezdinde komisyon ve toplantilarla
gergeklestirilmektedir. Her donem ilgili donemin programi gozden gegirilmekte varsa gerekli

degisiklikler yapilmaktadir.

e Gozden gecirme faaliyetleri hangi yontemlerle yapilmaktadir? Katk: veren paydaslarin kimler

oldugu ve karar verme siirecinde hangi asamalara katilacagi nasil belirlenmistir?

Danisma kurulu, akademik kurul, egitim komisyonu, 6grenci-danisman ve dgrenci-dekanlik
toplantilar1 sonucunda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinarak, 6gretim elemanlarinin ders
ogrenim c¢iktilart 6lgmeye yonelik hazirlamis oldugu anket sonuclari ve bunlara iliskin
hazirlanan raporlar dogrultusunda siirekli bir iyilestirmeye yonelik ¢caligmalar yapilmaktadir.
Ogretim elemanlari ders 6grenim ¢iktilarmnin dlgiilmesine yonelik anket uygulamasini
ogrencilerine yaptiktan sonra sinav ve anket sonuglarini karsilagtirmasini yaparak bir rapor
hazirlamaktadir. Boylelikle kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen

sonuglar programin siirekli iyilestirilmesine yonelik kullanilir.



e Degerlendirme sonuglari, programin guncellenmesi ve sirekli iyilestirilmesi i¢in nasil
kullanilmaktadir?

(Glncelleme sirasinda kullanilan sonuclara iliskin bilgiler)

Ara sinav, O0dev ve final smavi gibi yontemlerle 6grenci basart durumlarinin Slgme ve
degerlendirme islemi gerceklestirilmektedir. Her akademik donem sonunda s6z konusu
donemdeki dersleri yiiriiten 6gretim elemanlarinca kendi derslerinin 6grenim ¢iktilariin
gerceklesme durumunu tespit etmek icin bir anket uygulamasi yapilmaktadir. Dersin her bir
O0grenim ¢iktis1 programin ¢iktilarinin bir ya da birkagina katki yapmaktadir. Bu baglamda tiim
derslerle ilgili yapilan s6z konusu anket calismalari program c¢iktilarinin ne derece
gergeklestirildigine dair bir 6l¢iit olusturmaktadir.

e Program yeterliliklerine ulagilamadiginin tespiti halinde iyilestirme c¢alismalar1 nasil

yapilmakta ve ¢evrimler nasil kapatilmaktadir?

Ogretim elemanlar1 ders Ogrenim c¢iktilarinin dlgiilmesine yonelik anket uygulamasini
ogrencilerine yaptiktan sonra sinav ve anket sonuglarini karsilastirmasini yaparak bir rapor
hazirlamaktadir. Boylelikle kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen
sonuclar programin siirekli iyilestirilmesine yonelik kullanilir.
e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tim paydaslar bilgilendirilmekte midir?
(Paydas bilgilendirme toplantilar)

Yapilan iyilestirmelere doniik paydas bilgilendirme toplantilar1 yapilmamaktadir.

e Birimde programlarin tercih edilme oranlari nasil izlenmekte, uygun onlemlerle iyilestirmeler

yapilmakta midir? (Program izleme ve degerlendirme ¢alismalari)

SBKY Boliimiinde tercih edilme oranlar1 diizenli olarak izlenmektedir. Bu uygun 6nlem
niteligindeki iyilestirmeler, mevcut akademik personelin gelisimi ve yeni personellerle boliimii
zenginlestirmek seklinde gergeklestirilmektedir.

 Akredite olmak isteyen programlar nasil tesvik edilmektedir? (Tesvikle ilgili tanimli stirecler)
Akredite olmak isteyen program sireci SBKY Bolumu igin s6z konusu degildir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme: Birim, programlarim
ogrencilerin 6grenim surecinde aktif rol almalarini tesvik edecek sekilde yuritmelidir.
Ogrencilerin basar1 6lgme ve degerlendirmesi de bu yaklasimi yansitmahdir.

e Programlarda yer alan derslerin is yukine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmekte
midir?

(Ders bilgi paketlerinde ogrenci is yikunun kredilendirilmesi ve a¢ilimi)

Boliime ait ders igerikleri ve ders planlari https://skb.aksaray.edu.tr/dosya/dac8ed55-8905-4df5-

b1c3-27fc18f74eae.pdf adresinde bulunmaktadir. Buna gore Boliimiimiizde Sosyal Bilimler

genel disiplini icerisinde yer alan temel bilimler ve bu disipline yakin ve tamamlayici nitelikte
meslek egitimine iliskin dersler yeterli AKTS kadar bulunmaktadir.

o Gergekgi ogrenci is yukunin belirlenmesi ve kredilerin glncellenmesinde 6grenci geri

bildirimlerialinmakta midir? (ig yuki anketleri)

Gergekcei 6grenci is yiikiine iligkin bir geribildirim alinmamaktadir.

o Ogretmeden 6grenmeye gecis stratejileri bulunmakta ve uygulamaya yansitilmakta midir?


https://skb.aksaray.edu.tr/dosya/dac8ed55-8905-4df5-b1c3-27fc18f74eae.pdf
https://skb.aksaray.edu.tr/dosya/dac8ed55-8905-4df5-b1c3-27fc18f74eae.pdf

Ogretmeden 6grenmeye gecis stratejileri bulunmamaktadar.

o Ogrenci merkezli egitim konusunda 6gretim Uyelerinin farkindaligi ne diizeydedir?
Ogrenci merkezli egitim ile ilgili dgretim iiyelerinin farkindalig1 6l¢iilmemistir.
e Birim egitim programlarinda ya da egiticilerin egitimi programinda 6grenci merkezli egitim
yaklasimlar1 (BDY, 6grenme ve o6gretme teknikleri vb.) ile ilgili bilgiler periyodik olarak

paylasilmakta midir?

Ogrenci merkezli egitim yaklasimlar ile ilgili bilgilerin diizenli olarak paylasilacagi bir

mekanizma bulunmamaktadir.

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsat1 veren se¢meli dersler
bulunmakta midir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Ogrencilerimiz ders segimlerinde, uzmanlasmak istedikleri konulara ve ilgi alanlarina giren
konulara yonelik segmeli derslere program danigsmanlari tarafindan yonlendirilmektedirler.

e Birimde se¢meli derslerin yonetimi uygun mekanizmalarla saglanmis midir? (6rnegin, secmeli
dersler koordinatorliigii yapilanmasi)

Se¢meli dersler i¢in ayr1 bir koordinatdrliik bulunmamakla birlikte ders danismalari tarafindan

secmeli ders siregleri yurattulmektedir.

Ogretim eleman1 bagna diisen dgrenci sayist program yeterliliklerinin garantiye alinmasi
acisindan yeterli midir?

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Programi 68rencilerimize kaliteli egitim vermek, onlarla
daha yakindan ilgilenip donanimli 6grenciler yetistirmek ic¢in akademik kadrosunu stirekli
giiclendirmektedir. Ogretim eleman:1 basina diisen 6grenci sayisi program yeterliliklerini

saglama acisindan yeterli goriinmektedir.

Danismanlik sistemi nasil isletilmektedir? (6grencilerin egitim amaclari, AKTS, Kalite
glivencesi, program akreditasyonu gibi konularda farkindalik ve beklenti diizeylerinin
artirilmasi, kariyer planlama ve yodnetimi, basar1 dizeyinin yonetimi, magduriyetlerin
onlenmesi gibi katkilar sunulmaktadir)

SBKY Boliimiinde 6grencilere, ders ve kariyer planlamasi konularinda danigmanlik hizmeti
verilmektedir. Danigmanlar; 6grencilerin kayith olduklar1 programi izlemelerinde, egitim-
ogretim calismalart ve tiniversite yasamiyla ilgili sorunlarinin ¢0ztimunde rehberlik yapmakla
gorevlidirler.

Bunun yani sira kayit yenileme, ders ekleme birakma islemlerine onay vermektedirler.
Danigman 6gretim elemanlar1 6grencileri birinci siniftan itibaren her konuda bilgilendirmek,
yonlendirmek ve takip etmek durumundadir. Ogretim elemanlarinin danismanlik hizmetleri
web sayfamizda, duyuru panomuzda ve ilgili 6gretim elemaninin oda kapi panosunda ilan

edilerek 6grenciler bilgilendirilmektedir.



Uzaktan 6gretim kapsaminda yapilan danigsmanliklar i¢in 6grenci danismanina e-posta yoluyla
ve sosyal siteler lizerinden siirekli iletisim kurabilmektedir. Ayrica 6grencilerimiz ASUZEM
web sayfasi lizerinden de danismanlik hizmeti alabilmektedir.

e Ogrenci is yiikii esasli kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda
isletilmektemidir? ( transkriptlerde kredi transferinin izlenebilmesi)

Transkriptlerde kredi transferi izlenebilmektedir.



* Programlarda 6grencilerin yurt iginde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda ger¢eklesen mesleki
uygulama/alan g¢alismasi ve stajlariin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin
toplam is ytikiine dahil edilmis midir? (Stajlarin AKTS kredileri (Program bilgi paketi) Birimsel
ve Programa ait staj yonergeleri)

Ogrencilerin yurt iginde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki
uygulama/alan ¢aligmasi ve stajlarinin is yiikleri toplam is yiikiine dahil edilmistir.

e Bagar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen program ve ders 6grenme ¢iktilarina
ulagildigin1 nasil 6lglilmektedir? (BDY ile dgrenme c¢iktilarimin ders bilgi paketlerinde
iliskilendirilmesi)

Ogrenme ciktilar1 ders bilgi paketlerine ilgili gretim elemam tarafindan eklenmektedir.
o Ogrencinin derslerdeki basarili olma durumuna ve dgrencinin mezuniyet kosullarini saglayip

saglamadi@ina iliskin kararlar nasil verilmektedir?

Ogrencilerin mezun olma sartlarin1 gerceklestirip-gerceklestirmedigi komisyon karar ile
verilmektedir. Bir 6grencinin 6grenimini basari ile bitirerek Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi
Programindan lisans derecesi elde edebilmesi i¢in Programda almasi1 gereken zorunlu ve se¢meli
derslerin (240 ATKS karsilig1) tiimiinden basarili olmasi ve mezuniyet not ortalamasinin en az
2,00 olmas: gerekir.

(Mezuniyet kosullart ve Aksaray Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim- Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi (15.01.2024) igin bk.

https://skb.aksaray.edu.tr/
https://ogris.aksaray.edu.tr/dosya/3c5c8c86-1e6d-49a7-9ab7-652a6de00523.pdf ).

e BDYyi uygulayan kisiler, basar1 degerlendirmesinin 6grencilerin hedeflenen bilgi, beceri ve
yetkinlikleri edinmesinde oynadigi rol hakkinda yeterli ve diizenli olarak bilgilendirilmekte
midir?(BDY ile ilgili egiticilerin egitimi programwn i¢erigi, BDY ile ilgili duzenli egitimler,
BDY ile ilgiliyonerge, kriter vb.)

BDY uygulayicilar1 basar1 degerlendirmesi konusunda 6grencileri bilgilendirmektedirler.

e Dogru, adil ve tutarlh degerlendirmeyi glivence altina almak igin  slrecgler
(siavlarin/notlandirmanin/ derslerin  tamamlanmasinin/ mezuniyet kosullarmin 6nceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) dnceden tanimlanmis ve tanimina uygun
yuritulmekte midir?

Ogrenci basarisinin degerlendirilmesi ve izlenmesi dgretimde amaclanan hedeflere ulasilmasinin
bir gostergesi olarak kabul edilmektedir.

Ogrencilerin program kapsamindaki derslere ait basarilar1 seffaf, adil ve tutarli yontemlerle
degerlendirilmektedir. Ders basar1 Olgiitleri her ders i¢in ayr1 ayri belirlenmis ve her dersin
ogretim elemani tarafindan titizlikle uygulanmaktadir.

Universitemizde; ara sinav, ara smav mazeret smavi, yariyil sonu siavi, biitiinleme smavi ve
tek ders smavlar1 yapilmaktadir.

Ogrencinin derslerde basarili olma durumuna ve grencinin mezuniyet kosullarmi saglayip

saglamadigina iliskin kararlar “Aksaray Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim

Yonetmeligi’'nde belirlenen esaslara gore ylriitiilmektedir. Bk.


https://skb.aksaray.edu.tr/
https://ogris.aksaray.edu.tr/dosya/3c5c8c86-1e6d-49a7-9ab7-652a6de00523.pdf

https://ogris.aksaray.edu.tr/Mevzuat

* Birimde, 6grencinin devamsizligi veya smava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin
olusmas1 durumunu kapsayan acik diizenlemeler bulunmakta midir? (Zlgili yonetmelikler)

Aksaray Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim- Ogretim ve Sinav Yonetmeligi (15.01.2024) icin
bk.
https://skb.aksaray.edu.tr/

https://ogris.aksaray.edu.tr/dosya/3c5c8c86-1e6d-49a7-9ab7-652a6de00523.pdf

ile devamsizlik ve mazeret gerekgeleri diizenlenmistir. Ayrica 6grenci isleri ve dersin sorumlusu
tarafindan da bilgilendirme yapilmaktadir.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tammma ve Sertifikalandirma: Birim, o6grenci
kabullerineyotnelik agik Kkriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi Ve sertifikalandirilmas ile ilgili olarak 6nceden tanimlanmis ve yayimlanmis
kurallar tutarh vekalici bir sekilde uygulamahdir.

* Birim, 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulanmakta midir? (Yonetmelikler)
Birimin 6grenci kabul siireci agik ve tutarli bicimde gerceklesmektedir.

e Onceki “formal” dgrenmelerin taninmasi icin tanimli siirecler bulunmakta midir? (yatay, dikey
gecisler, lisans tamamlama, hareketlilik programlari vb) (YOnergeler, transkriptlerde

taminmanin izlenebilmesi vb. )

Onceki formal 6grenmeye iliskin bilgiler ulusal yiiksekdgretim kurumu (YOK) vasitastyla
edinilmektedir.

* Birim, 6grencilerin akademik gelisimini 6lgiilebilir hangi yontemlerle izlemektedir? (Akademik
gelisim izleme yontemleri) (program tercih sirasi, programi bitirme siiresi, bagarisizlik orant,

program degistirme oran: gibi 6lgUtlerin degerlendirilmesi)

SBKY Boliimii basari oranlari, programa devam ve birakma oranlari, programi tamamlama

stiresi iizerinden dgrencilerin akademik gelisimini takip etmektedir.


https://ogris.aksaray.edu.tr/Mevzuat
https://skb.aksaray.edu.tr/
https://ogris.aksaray.edu.tr/dosya/3c5c8c86-1e6d-49a7-9ab7-652a6de00523.pdf

5) Egitim-Ogretim Kadrosu: Birim, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yukseltme ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim stireclerde adil ve agik olmahdar.

* Birimde, 6gretim elemanlarinin ise alinma, atanma surecin iliskin taniml strecler bulunmakta
vetanimina uygun yuritulmekte midir? (Atama ve yukseltilme kriterleri)

« Birimde atama ve ylkseltme kriterlerinin misyon ve hedeflerle iliskisi nasil saglanmigtir?

* Birime disaridan ders vermek Uzere 6gretim elemani secimi ve davet edilme usulleri 6nceden
ilanedilmis kurallarla gergeklestirilmekte midir? (Ders vermek Uzere ogretim elemani segimi,
gorevlendirmelerdeki kriterler ve davet edilme usullerini iceren yonergeler)

e Birimdeki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢calisma alani/
akademik uzmanlik alan1 bilgi birikimi vb.) ile ders iceriklerinin 6rtlismesi nasil giivence altina
alinmaktadir?

e Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve O&gretim becerilerini
iyilestirmekicin nasil olanaklar sunulmaktadir? (Egitim 6gretim kadrosuna yonelik 6diller, BAP
destekleri vb.)

e Egiticilerin egitimi programi bulunmakta, sonuglari izlenmekte ve gerekli giincellemeler
yapilmakta midir? (Egiticilerin egitimi sonu¢ analizleri ve katk: alanlari)

o Akademik caligmalarda 6zgiinliik ve nitelik YOK'iin kararlar1 dogrultusunda alinmakta ve bu
durum Universitenin atama yiikseltme kriterlerine yansitilmaktadir.

e (Bk. Aksaray Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma yonergesi:
https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/aksaray-kriter-10102022.pdf

)-

6) Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler: Birim, egitim-ogretim faaliyetlerini

yiiriitmek icin uygun mali kaynaklara sahip olmah ve 6grenme olanaklarinin tiim
ogrencilericin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almahdir.

e Birim, dgrencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danismanlik faaliyetlerini diizenli olarak
yuritmekte midir? (Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri)
Universite biinyesinde ogrencilere psikolojik danismanlik hizmeti verilmektedir. SBKY
Boliimii ayrica bir faaliyette bulunmamaktadir.

e Ogretim elemanlar;, Ogrencilere &grenimlerinde yeterli rehberlik ve destegi nasil
saglamaktadir?

(Danigmanlik sisteminin belgeleri, 6rnegin danisman toplanti tutanaklar)

Danigmanlar ofis saatlerinde yiiz yiize goriisme, mail ve telefon yoluyla bilgi verme ve
ogrencilerle toplantilar yoluyla danigmani olduklar1 6grencilere yeterli destegi sunmaktadirlar.

o Ozel yaklagim gerektiren dgrenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararas1 dgrenciler gibi) icin
dizenlemeler bulunmakta midir? (Ozel yaklasim gerektiren égrencilerin  goriislerinin

degerlendirilmesi, anket sonuglart)

SBKY Bolimii 6zelinde 6zel yaklasim gerektiren Ogrencilere doniik faaliyetler {iniversite

bilinyesindeki yabanci ve engelli 6grencilere doniik hizmet birimleri ile saglanmaktadir. Engelli


https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/aksaray-kriter-10102022.pdf

ogrencilerin sinav salonlar1 ve gerekli ise okuyucu ve isaretleyici belirlenmesi s6z konusudur.

e Birim, dgrencilere sunulan 6grenme kaynaklarini (kituphane hizmetleri ve iletisim altyapisi
gibi),6zel 6grenim, ders ve diger konularda ihtiyag¢ duyulabilecek rehberlik/danismanlik gibi
destekleri planh faaliyetlerle saglamakta midir? (Ogrenme kaynaklarimn yillik raporlari)
Fakiilte biinyesinde hazirlandigindan, SBKY Boliimii 6grenme kaynaklarina iligkin yillik rapor
hazirlamamaktadir.

o Ogrenme kaynaklarma erisimde rekabet odakli (diger birimlerle) yaklasim benimsenmekte
midir?

Ogrenme kaynaklarima erisim noktasinda rekabet odakl1 yaklasim gelistirilmeye ihtiyag

duymaktadir.

 Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltirel, sportif faaliyetler ne élciide desteklenmektedir?
(Destek faaliyetlerinin yu/lik analiz raporlart)

Ogrenci gelisimine doniik faaliyetler ilgili alt komisyonlar ve danisman 6gretim elemanlari
tarafindan desteklenmektedir.



o Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli
calisma alanlar1 vs.) mevcut mudur? (Sunulan hizmet ve destekleri; erisilebilirlik, geri bildirim,

sikayetlere duyarlilik ve ihtiyaclara uygunluk agilarindan degerlendiriniz.)

SBKY Boliimii alt birim olarak Fakiilte ve tiniversite kampiisiiniin olanaklarini kullanmaktadir.
Teknolojik donanim ogrenciler tarafindan yetersiz goriilen ve gelistirilmesi gereken bir
konudur.

« Birim, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini nasil giivence altina almaktadir?
SBKY Bo6limi sunulan hizmet ve desteklere donik Fakilte yonetimi ile koordineli bigcimde
etkinligi artirmay1 amacglamaktadir.

o Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler desteklenmekte midir?

Ogrencilerin ders dis1 etkinlikleri sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilimlar
desteklenmektedir.

e Yillik Biltgenin 6grenim kaynaklari ve 6grencilere sunulan destekler agisindan % dagilimi
tanimlimidir ve tanimina uygun gercgeklestirilmekte midir? (Burs, iicretsiz barinma, yemek,
kituphane hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar, égrenci kuliipleri, engellilere sunulan

hizmetler, ulagim olanaklari) (Butce yonetiminde izlenen yontem ve seffafligi)

Yillik biitge ile ilgili 6grenci destegi ylizdesi SBKY alt birimi bazinda taniml1 degildir.

« Birimde engelsiz Universite kosullar1 olusturulmus mudur?

ASU Engelli Ogrenci Birimi ile koordineli bir sekilde engelli grencilerimizin kendilerine
uygun bir egitim ortami saglanmasi i¢in koridorlarda serit ve kabartma uygulamasi
gerceklestirilmis, sinif tabelalarinda braille alfabe sistemine uygun olarak gerekli degisiklikler
yapilmis, bina giris ¢ikislarinda rampa ve bina i¢inde asansor sistemleri yenilenerek ihtiyag
duyan 6grencilerimizin kullanimina sunulmustur. Ayrica boliimiizde okuyan engelli
ogrencilerimize yonelik olarak engel durumlarina gore sinav diizenin ayarlanmasi, daha biiyiik
puntolarla soru kagidi hazirlanmasi veya ayri bir sinifta tek baslarina sinava girmeleri gibi
uygulamalar gerceklestirilmektedir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Birimin arastirma strecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Aragtirma stireci birimin
siirekli gelisim odag: ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gercgeklestirileceginin
belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek
degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildigi
bir stire¢ olarak ele alinmalidir.

1) Arastirma Stratejisi ve Hedefleri: Birim, stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik
oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.

e Birimin arastirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler (egitim, ogretim, topluma hizmet)
arasindaki yeri nasil tanimlanmuistir?
Birimin arastirma faaliyetleri egitim 6gretim siirecinin bir par¢ast olamasi, derslerdeki konularin

akademik ilgi alan1 ve sorunsal olarak benimsenmesi ve arastirmaya doniistiiriilmesi ile



saglanmaktadir.

 Birimin arastirma hedefleri tanimlanmis ve bu hedefler diizenli araliklarla gézden gecirilmekte
midir? (Birimin arastirma politika belgesi)

Birimin arastirma politika belgesi bulunmamaktadir.

e Birim, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda bir bag
kurmakta midir? (Dikkate alinan ve izlenen yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerine iligkin
belgeler)

Birim, gesitli diizeylerdeki kalkinma hedefleriyle bir paralellik tagimakla birlikte bunlara iligkin bir
izleme belgesi olusturmamustir.

e Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kultlirel dokuya katkisi nasil tesvik edilmektedir?
Yapilan arastirmalar, 6zellikle tiniversite dis paydaslarinin katilimi ile Aksaray ilinin
sosyoekonomik dokusuna iliskin sonuglar iiretebilmektedir. Bu noktada tesvik karsilikli isbirligi
sureci icerisinde kendiliginden saglanmaktadir.

2) Arastirma Kaynaklari: Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki altyapi ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullammna yonelik politikalara ve
stratejilere sahip olmahdir (Birimin arastirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla isbirligini ve
dis fonlardan yararlanmayi tesvik etmelidir.)

e Birimin, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki ve teknik altyapt ve mali kaynak

olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikasi bulunmakta midir?

Birimin bu yonde bir taniml1 politikas1 bulunmamaktadir.



e Birim, arastirmacilarin i¢ ve dis paydaslarla isbirligini nasil saglamaktadir? (Paydaslarin davet
edildigi toplantilar, kariyer glnleri, proje gtnleri vb.)

Paydagslarin toplanti, kariyer etkinligi ve cesitli konferanslara katiliminin saglanmasi ve bazi
etkinliklerin dis paydaslarla ortak diizenlenmesi yoluyla arastirmaci-paydas isbirligi kurulmaktadir.

e Degerlendirme yili i¢inde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin sonuglarini
(¢iktilarin1) veya kisa vadede beklenen sonuglari nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
(Arastirma Faaliyet sonuglarinin degerlendivme raporlart)

Arastirma faaliyet sonuglarinin izlenmesi raporlama ile gergeklesmemektedir.

e Birimin arastirma ¢alismalar1 i¢in tniversite disi fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik
rekabetci stratejileri bulunmakta midir? Bu fonlar1 kullanmalart i¢in arastirmacilar tesvik etmek
Uzere nasil faaliyetler gerceklestirmektedir?

Birimin fonlanma agisindan rekabetgi stratejileri bulunmamaktadir.

e Alinmis veya elde edilmis mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) birimin
stratejik hedefleri ile uyumlu, yeterli ve strdurtlebilir midir? (Dus destek bilgilendirme
toplantilarinin sikligi ve sayisi)

Dis desteklerin yeterliligi ve niteligi izlenmemistir.
3) Arastirma Kadrosu: Birim, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yukseltilmesi ile ilgili
tlm siireclerde adil ve a¢ik olmahdir.

e Birim, ise alinan/atanan aragtirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini nasil giivence
altina almaktadir? (Akademik alimlar igin yonetmelikler, atama ve yikseltme kriterleri ,)
Arastirma personeli alinmast i¢in ilgili ulusal mevzuat ve tiniversitenin diizenlemeleri baz
alimmaktadir.

* Aragtirma kadrosunun yetkinligi nasil 6lgtilmekte ve degerlendirilmektedir?
Arastirma kadrosunun yetkinligine iligkin 6l¢timler yapilmamaktadir.

e Aragtirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in hangi olanaklar
bulunmaktadir?

(BAP Destekleri, kongre, proje vb.)
Arastirma olanaklar1 olarak BAP destekleri ve ulusal ve uluslararasi konferans destekleri
bulunmaktadir.

e Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri arastirma performansi

nasil tesvik edilmektedir? (Bilimsel basar: destegi motivasyon destegi)

Arastirma kadrosunun performans tesvigi akademik yiikselme kriterleri ve akademik tesvik

O0demeleri ile saglanmaktadir.

4) Arastirma Performansimin izlenmesi ve iyilestirilmesi: Birim, arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini verilere dayal ve periyodik olarak ol¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarim
yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin

periyodik olarak gdzden gecirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kullanilmahdar.



e Birimin mevcut aragtirma faaliyetleri belirlenen hedefleriyle uyumlu mudur?
Birimin arastirma faaliyetleri ile hedefleri arasinda uyum s6z konusudur.

e Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performansi verilere dayali ve
periyodik olarak nasil Olculmekte ve degerlendirilmektedir? (Yillik Faaliyet raporlarinin

degerlendirilerek raporlanmast)

Birimin AR-GE faaliyetlerinin etkinlik diizeyi 6l¢iiliip raporlanmamaktadir.

* Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglar1 yayimlanmakta midir?

Aragtirma faaliyet degerlendirme sonuglar1 boliim web sayfasinda yayimlanmamaktadir.



(I¢ izlem-Birim adresli yayinlar-proje-tez vb. Doktora verileri)

e Birim, Universitenin arastirma Universitesi statlisunin korunmasina nasil katkilar saglamaktadir

(Yaywn, proje, patent vb)

Birim gerceklestirilen yayinlar ve projeler ile {iniversitenin arastirma statiisiine katki saglamaktadir.
e Yakin gevresinden baslayarak, yerel, bolgesel, ulusal ve kiresel kalkinmayi gelistirecek birim

dizeyinde katkilar1 tanimlanmis midir?

Farkl1 diizeylerde kalkinma katkilar1 tanimlanmamustir.

e Birim, arastirma performansinin birimin hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini dizenli olarak
nasil gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini nasil saglamaktadir?

Arastirma performansi ile birim hedefleri birbiriyle baglantili sekilde izlenmemektedir.

D. YONETIM SISTEMI
Birimin ydnetisim/organizasyonel siiregleri ve faaliyetlerinin neler oldugunun anlatilmas: ve buna
iliskin degerlendirmenin yapilmasi beklenmektedir.

1) Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi: Birim, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik
olarak giivence altina alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yonetim kadrosu
gerekli yapic liderligi Ustlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlige sahip olmahdar.

e Birimin, egitim-6gretim ve arastirma siireclerinin yonetimi dahil olmak iizere yonetim ve idari
yapist nasil tammlanmustir? (Birimde, gerekli durumlarda Universitelerde Akademik Teskilat
Yonetmeligi kapsaminin gerekliliklerine ilave olarak farkli bir yonetim yaklasimi gelistirilmis
olmasi.)

Birimde yonetim yapist ilgili akademik teskilat yonetmeligine uygun olarak yapilandirilmistir.

e i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plam uygulanmakta midir? (I¢ kontrol standartlarina uyum
eylem planina ait etkinlikler )
i¢ standartlara uyum eylem plani bulunmamaktadir.

e i¢ kontrol standartlarinda da sorgulanan, idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitimve
liyakatlerinin Ustlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere taniml siiregler kullanilmakta
midir? (Gorev tammlart, is akis surecler)

Birime 6zgii gérev tanimlar1 ve is akis siirecleri ¢ercevesi bulunmamaktadir.

2) Kaynaklarin Yonetimi: Birim, insan kaynaklari, mali kaynaklar: ile tasiir ve tasinmaz
kaynaklarmin tiimiinii etkin ve verimli kullandigini giivence altina almak iizere bir yonetim
sistemine sahip olmahdir. (Ilan edilmis yo6netim sistemi belgesi)

e insan kaynaklarmin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Birimdeki akademik gorevler unvan ve ilgi alanina gére hakkaniyet gozetilerek dengeli sekilde
dagilmis durumdadir. Bunun disinda personel yonetiminin genel konulari iiniversite rektorliigiiniin
tasarrufundadir.

o idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gdrev alan personelin egitim ve liyakatlerinin

ustlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak Uzere nasil bir sistem kullanilmaktadir?



idari ve destek hizmetleri bakimindan kisisel yatkinhk ve goniilliilik esasi goz Oniinde

bulundurulmaktadir.

» Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Mali kaynaklarin etkinligi tiniversite rektorliigii ve fakiilte dekanliginin direktif ve
yonlendirmeleriyle ger¢eklesmektedir.

 Taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Tasinir ve tasinmaz mallara iligkin yonetim fakiilte dekanlig1 tarafindan gergeklestirilmektedir.



3) Bilgi Yonetim Sistemi: Birim, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini gtivence
altina alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplamali, analiz etmeli ve
siireclerini iyilestirmek Uzere kullanmahdir.

« Birim her tiirl( faaliyeti ve sireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak tizere
nasil bir bilgi yonetim sistemi kullanmaktadir? (Bilgi yonetim sisteminin yapisi, erisilebilir ve
kullanim kolayligi )

Birim bazinda gerekli belgeler i¢ yazismalar yoluyla dosyalanmaktadir.

e Kalite glvencesi bilgi sistemi, birimin belirledigi anahtar performans gostergelerini nasil
izlemektedir?

Kalite giivence siiregleri bir tist birim olan dekanlik tarafindan izlenmekte, birimden ise bu izlemeye
doniik ¢ikt1 ve veriler dekanlik yonetimine aktarilmaktadir.

e Bilgi Yonetim Sistemi kalite siirecleri ile iligkili ve sistemde insan kaynaklari, egitim-0gretim ve
arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmis mudir?( Bilgi yonetim sisteminde Kkalite
gostergeleri, birimler dizeyinde de veri girisi olmasi, birime 6zgu bilgi yonetim sistemi
kullanmimasi.)

Bu sekilde bir entegre sistem olusturulmamustir.

e Birimin i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgileri dnceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanmakta midir?

Birimin i¢ ve dis degerlendirme bilgileri ilan edilen usullere toplanmaktadir.

4) Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi: Birim, disaridan aldigr destek
hizmetlerinin (yemek, temizlik, ulasim vb) uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence
altina almahdr.

e Birim disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik sirecine iliskin Kriterleri
belirlenmis midir?

Birimin dis hizmet alim kosullar1 dekanlik ve rektorliik tarafindan saglanmaktadir.

e Birim disindan aliman bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil giivence altina
alinmaktadir? (Hizmetlerle ilgili birim i¢ paydaslarmin goriisleri)
Hizmet uygunlugu giivencesi i¢ paydas doniisleri ile saglanmaktadir.

5) Kamuoyunu Bilgilendirme: Birim, egitim-6gretim programlarimi ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve
kolay ulasilabilir sekilde yayimlamalh ve kamuoyunu bilgilendirmelidir.

e Birim, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-O6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sckilde faaliyetlerinin timdiyle ilgili gincel verileri kamuoyuyla
paylagsmakta midir?

Birim toplumsal sorumlulugunu etkinlikler ve yayinlar yoluyla bilgilendirme faaliyeti seklinde
gerceklestirmektedir.

e Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil guvence altina

alinmaktadir?



Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi yayin siireglerindeki kontrol mekanizmasi ve yetkin
paydaslarin deklarasyonu nedeniyle kendiliginden giivence beklentisi yaratmaktadir. Bunun diginda
bir glivence mekanizmasi kurulmamastir.

6) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi: Birim, yonetim ve idari kadrolarin verimliligini
Olcup degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahip olmahdir.

e Birim, kalite guvencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin liderlik

ozelliklerini ve verimliliklerini 6lcme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamis midir?

Birimin kalite giivencesi sistemi bulunmamaktadir.



e Yonetim ve idarenin birim ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik

ilanedilmis politikas1 var midir?

Birimin bu yonde ilan edilmis bir politikas1 bulunmamaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin gucli yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim,
Arastirma- Gelistirme ve YoOnetim Sistemi basliklar1 altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Birim daha once bir kalite 6z degerlendirme siirecinden gegmis ve birime
sunulmugbir Birim Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen iyilesmeye agik yonlerin
giderilmesi icinalinan 6nlemler, gergeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve
ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum

degerlendirmesiayrintili olarak verilmelidir.
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